Verslag ILC 2010: Domestic  Work

De eerste twee weken van juni ben ik bij de International Labor Conference (ILC) in Genève geweest voor het agendapunt domestic work. Onder domestic work worden particuliere hulpen in de huishouding verstaan, die bijv. ook voor kinderen kunnen zorgen of klusjes in de tuin kunnen doen. De verschillen tussen landen en regio’s zijn groot maar de rode draad is dat domestic work vaak niet als ‘echt werk’ beschouwd wordt, wat gevolgen heeft voor de sociale (arbeidsrechtelijke en sociaalzekerheidsrechtelijke) bescherming en dat het werk vaak gedaan wordt door (jonge) vrouwen.

Doel van de ILO bij het op de agenda zetten voor de conferentie was bezien of het mogelijk was om tot een ILO Verdrag en/of Aanbeveling te komen opdat de positie van domestic workers verbeterd kan worden. Dit proces heet ‘standard-setting’: het ontwikkelen van nieuwe ILO normen. Standard-setting gebeurt in twee lezingen, dit jaar was de eerste zitting, volgend jaar de tweede. Daarna moet er nog geratificeerd worden. Uitgangspunt van de onderhandelingen was een tekst die door het Bureau van de ILO is gemaakt. Daarover werd tripartiet onderhandeld. Bij deze tekst (van 43 punten) werden zo’n 200 amendementen ingediend die besproken zijn.

Resultaat van bijna twee weken onderhandelen is dat er een ILO Verdrag komt met een ruime definitie van domestic work. Dat is van belang, want dan valt iedereen er onder. Essentieel is dat domestic work als werk beschouwd wordt en dat er expliciet verwezen wordt naar de fundamentele principes en rechten op het werk nl. vrijheid van vereniging en het recht op collectief onderhandelen, afschaffing van dwangarbeid; afschaffing van kinderarbeid en het bestrijden van discriminatie op het werk. Er wordt ook in een aantal gevallen vastgesteld dat domestic workers op dezelfde voet behandeld moeten worden als andere werknemers. Zo moet verzekerd worden dat domestic workers “enjoy fair terms of employment as well as decent working conditions”. Andere voorbeelden hiervan zijn dat zij recht hebben op dezelfde werktijdenregeling als anderen en op minimumloon. Er is verder vastgesteld dat domestic workers in bezit moeten blijven van hun paspoort (dat wordt bij inwonende domestic workers nog wel eens afgepakt om weglopen te voorkomen). Dit staat allemaal in het concept Verdrag en als dat volgend jaar overeind blijft, wordt het op termijn bindend.
De Aanbeveling werkt vrijheid van vereniging en het recht op collectief onderhandelen verder uit, legt uit welke arbeidsvoorwaarden geregeld moeten worden in een contract, en vult de eisen op het gebied van arbeidsvoorwaarden en arbeidsomstandigheden verder aan.

Wat verder van belang is, is dat in de preambule nu verwezen wordt naar zowel de Fundamental Principles als naar Social Justice for a Fair Globalization en naar het Verdrag over Employment Agencies en die over migratie.

De tekst die het bureau van de ILO had aangeleverd was al vrij goed en vervulde veel van onze wensen. Het is gelukt om die tekst te handhaven en op een aantal punten zelfs te verbeteren. Zo zijn de rechten van migranten en kinderen nu preciezer geformuleerd. Er is goed samengewerkt met de diverse groepen regeringen en zelfs de Nederlandse regering heeft voor een Verdrag gestemd. Wat er nog wel in staat is een uitzonderingsclausule en een clausule dat bepaalde maatregelen stapsgewijs ingevoerd mogen worden. Daar gaan we ons volgend jaar op richten.

Wat hebben onze leden hieraan?

In Nederland spelen twee samenhangende problemen. Allereerst wordt domestic work niet als werk beschouwd en er is een apart arbeidsrechtelijk/sociaalzekerheidsrechtelijk regime voor de persoonlijke dienstverlening. Het idee daar achter is dat op die manier werk in de persoonlijke dienstverlening langzaam geformaliseerd kan worden en dat zo werkgelegenheid gecreëerd kan worden. Dat werkt natuurlijk niet zo. Met behulp van het Verdrag kan dit aangepakt worden.

Het tweede probleem is dat domestic workers vaak (illegaal verblijvende) migranten zijn en dat zij nu geen verblijfsvergunning op grond van werk en een werkvergunning kunnen krijgen. Daarom zouden zij graag de markt voor persoonlijke dienstverlening willen formaliseren en het migratierecht daarop aanpassen. Het Verdrag en de Aanbeveling verbeteren de positie van alle domestic workers en besteden specifiek aandacht aan de positie van migranten zonder daarbij onderscheid te maken tussen legaal en illegaal verblijf. Dat geeft een handvat om de positie van deze vrouwen aan te pakken.

Voor de liefhebber zit in de bijlage nog detail informatie over wat er nu bereikt is. En in een tweede losse bijlage de conclusies.

Margriet Kraamwinkel

Bijlage bij Verslag ILC 2010/domestic work

Samenvatting van wat er nu vastgesteld is op voor ons belangrijke punten

2. Er komt een Verdrag en een Aanbeveling.

3. Definitie van domestic work: de reikwijdte is vergroot; opgenomen zijn de volgende kenmerken:

· werk in huishouden of huishoudens (in de Aanbeveling moet volgend jaar iets opgenomen worden over de multiplicity of households, hier is uitgebreid over gesproken en in het verslag staat dat meerdere werkgevers hebben onder het verdrag valt).

· het moet gaan om werk in een arbeidsverhouding;

· het moet gaan om werk dat in beroep wordt uitgeoefend (deeltijd valt er wel onder natuurlijk).

4. In de preambule wordt verwezen naar de volgende ILO documenten: ILO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work; ILO Declaration on Social Justice for a Fair Globalization; Migration for Employment Convention; Migrant Workers Convention; Workers with Family Responsibilities Convention; Private Employment Agencies Convention; Employment Relationship Recommendation en de ILO Multilateral Framework on Labour Migration. Dit is van belang omdat zij het kader vormen bij Verdrag en Aanbeveling.

5. Hierover is lang gepraat: wie mag uitgesloten worden? In a. worden alleen mensen uitgesloten die al goed beschermd zijn, dat is niet zo’n punt maar b. is moeilijker; is bedoeld om au pairs uit te sluiten voor zover die geen arbeid verrichten. Wat mij betreft op de lijst voor volgend jaar.

6. Toegevoegd is dat de mensenrechten van domestic workers bescherming behoeven. Ongeclausuleerd, dus met name voor migranten en andere kwetsbare groepen kan dit van groot belang zijn.

8. Voor de minimumleeftijd wordt nu verwezen naar de twee relevante ILO Verdragen, is van belang want dan is duidelijk wat precies bedoeld wordt.

11. Dit is een nieuwe bepaling die regelt dat er maatregelen genomen moeten worden tegen geweld tegen domestic workers.

12. Vooral c. is van belang, stond al in het voorstel van het bureau: het recht om je eigen paspoort te behouden.

14. Wil beloningsdiscriminatie op grond van geslacht verbieden, moet volgend jaar conform ILO beleid gender worden.

15. Loon in natura staat er bij, wat van belang is maar de mogelijkheden ertoe worden sterk beperkt en gereguleerd. Betalen in oude kleren kan niet meer. Vooral van belang voor live-ins.

16. Regelt in feite gelijke behandeling in sociale zekerheid maar kent een progressive implementation clausule en daar worden wij niet blij van. Zonder dat vermoedelijk lastig te ratificeren i.v.m. speciale regimes. Volgend jaar wel weer agenderen.

18. Deze bepaling regelt de bescherming van de toegang tot de rechter, is extreem belangrijk in geval van conflict met de werkgever. Is steviger geformuleerd dan in het voorstel van het bureau.

20. Hierin wordt extra bescherming in het geval van bemiddeling door Employment Agencies geregeld. Dit is van groot belang en steviger geformuleerd dan in het voorstel van het bureau. Speelt vooral een rol bij mensenhandel-achtige praktijken, bij migratie en bij zaken als ‘zoekmaken’ wie de werkgever is zodat niemand verantwoordelijk is voor loonbetaling enz.

De Aanbeveling kent weinig verrassingen ten opzichte van het voorstel van het bureau. Dit komt doordat de Aanbeveling er na een clash met werkgevers over hun recht op collectief onderhandelen – die wij met steun van de regeringen gewonnen hebben overigens – snel doorheen is gejaagd opdat het werk in ieder geval op tijd afkwam. Op een aantal punten hebben wij aangegeven volgend jaar terug te willen komen, daarbij gaat het vooral om hoe bepaalde dingen uitgelegd worden.

